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QUIENES SOMOS

En Optima Group acompafiamos a organizaciones en sus procesos de crecimiento,
transformacién y mejora continua.

Nuestro propdsito es ayudar a las empresas a alcanzar mejores resultados mediante la
optimizacion de procesos, el fortalecimiento de la gestidon, la mejora de la calidad y el
desarrollo de oportunidades de negocio.

Creemos que las organizaciones obtienen mejores resultados cuando cuentan con
procesos eficientes, informacién confiable, equipos alineados y una gestion orientada a
objetivos.

Por eso trabajamos junto a nuestros clientes identificando oportunidades de mejora,
disefiando soluciones adaptadas a su realidad e implementando acciones concretas que
generen impacto medible.

Nuestra experiencia integra consultoria empresarial, calidad, laboratorios, inteligencia de
mercado y desarrollo comercial, permitiéndonos abordar desafios complejos desde una
vision practicay orientada a resultados.

EL METODO OPTIMA

Todos nuestros servicios se desarrollan mediante una metodologia propia disefada para
generar resultados sostenibles.

1. Diagnéstico

Comprendemos la situacién actual de la organizacidn, identificando fortalezas,
restricciones, riesgos y oportunidades de mejora.

2. Diseno
Desarrollamos soluciones adaptadas a la realidad, recursos y objetivos de cada cliente.
3. Implementacién

Acompanamos la ejecucioén de las acciones definidas, facilitando la adopcién de nuevas
practicas y herramientas.

4. Medicién

Evaluamos el impacto de las acciones implementadas mediante indicadores y
herramientas de seguimiento.

5. Evolucion

Promovemos la mejora continua para asegurar que los beneficios obtenidos se
mantengan y evolucionen en el tiempo.

Nuestro objetivo no es entregar informes. Nuestro objetivo es generar mejoras que
produzcan resultados reales para la organizacion.

Optima Group-Brief Instituciona V2.0-Junio 2026




B2X

OPTIMA B2X

Transformamos informacion en decisiones y procesos en
resultados.

Optima B2X relne los servicios orientados a mejorar el desempefio organizacional,
fortalecer la gestidon y generar crecimiento sostenible.

Trabajamos con empresas, industrias y diversas organizaciones que buscan optimizar su
funcionamiento, desarrollar nuevas oportunidades y profesionalizar su gestion.

Nuestros servicios

Optimizacion de Procesos
Transformamos procesos en resultados mediante el analisis, redisefio e implementacién
de mejoras que aumentan la eficiencia y la capacidad de gestién.

Gestion Estratégica de Compras
Ayudamos a las organizaciones a convertir sus compras en una herramienta de
generacion de valor, optimizando costos, proveedores y abastecimiento.

Auditoria Comercial
Analizamos la gestion comercial para identificar oportunidades de crecimiento, fortalezas
y areas de mejora.

Asesoria Comercial
Brindamos acompanamiento estratégico y operativo para fortalecer equipos comerciales
y acelerar resultados.

Estudios de Mercado
Desarrollamos investigaciones que permiten comprender mercados, clientes,
competidores y oportunidades de negocio.

Inteligencia de Mercado y Medios
Transformamos informacién en conocimiento util para optimizar decisiones comerciales,
estratégicas y de comunicacion.

Resultados que buscamos generar
e Mayor productividad.
e Mejor utilizacion de recursos.
¢ Reduccion de costos.
e Incremento de rentabilidad.
e Mejortoma de decisiones.

e Crecimiento sostenible.
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Impulsamos la excelencia en calidad, laboratorios y gestion

operativa.

Qualytics es la unidad especializada de Optima Group dedicada a la gestion de calidad,
laboratorios y mejora continua.

Acompafnamos a organizaciones que buscan fortalecer sus sistemas de gestion, optimizar
operaciones, mejorar la confiabilidad de sus procesos y desarrollar una cultura orientada
a la excelencia.

Nuestros servicios

Sistemas de Gestion de Calidad
Disefiamos, implementamos y mejoramos sistemas de gestion orientados a generar valor
para la organizacion.

Excelencia en Laboratorios
Ayudamos a laboratorios académicos, industriales y de servicios a mejorar su desempeno
técnico, operativo y organizacional.

ISO/IEC 17025

Brindamos soporte integral para la implementacién, mantenimiento y acreditacion de
laboratorios.

Optimizacion Analitica
Mejoramos métodos y procesos analiticos mediante herramientas técnicas y estadisticas
especializadas.

Optimizacion de Gestion de Residuos

Ayudamos a las organizaciones a reducir costos, mejorar el cumplimiento normativoy
fortalecer su desempefio ambiental mediante una gestion mas eficiente de materialesy
residuos.

Resultados que buscamos generar
e Mayor control de procesos.
e Sistemas preparados para certificacion y acreditacion.
e Reduccién de riesgos.
e Mejor desempenfo técnico.
e Mayor confiabilidad.
e Cumplimiento normativo.

e Cultura de mejora continua.
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OPTIMAHUB &

Conectamos productos, servicios y oportunidades de negocio.

Actuamos como una extensién comercial de nuestros clientes, ayudandolos a desarrollar
mercados, generar oportunidades y fortalecer su presencia comercial sin necesidad de
crear estructuras propias.

Nuestros servicios

Representacion Comercial
Representamos marcas y fabricantes desarrollando oportunidades comerciales,
generando contactos y acompafando el proceso de desarrollo de mercado.

Desarrollo Comercial Externo
Funcionamos como una extension del equipo comercial de nuestros clientes,
participando activamente en la prospeccion, seguimiento y generacion de negocios.

Resultados que buscamos generar
e Mayor presencia en el mercado.
¢ Incremento de oportunidades comerciales.
e Desarrollo de nuevas cuentas.
e Expansion de mercados.

e Crecimiento comercial sostenible.

:POR QUE OPTIMA GROUP?

Porque las organizaciones no necesitan mas informes. Necesitan resultados.

Nuestros proyectos combinan analisis, experiencia practica e implementacion para
transformar oportunidades de mejora en resultados concretos.

Trabajamos junto a nuestros clientes para optimizar procesos, fortalecer la gestion,
mejorar la calidad y desarrollar nuevas oportunidades de negocio




OPTIMA GROUP

Estrategia. Gestion. Calidad.

Crecimiento.

Y
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Transformamos desafios en
oportunidadesy
oportunidades en resultados.




